oy
Empresa de Servicios Piblicos ¢/ :}
del Municipio de la Plata - Huila

Nit. 813.002.781 - 2 emsérp|o

=+ SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD k==

Fecha de Aprobacion:
Febrero 2014

INSTRUTIVO PARA PROCEDIMIENTO DE
ALCANTARILLADO

Version: 3

Paginal de 6

PROCEDIMIENTO
“ALCANTARILLADO”




L&J Fecha de A ion:
. N probacién:
Empresa de Servicios Piblicos ¢ } e SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD = " Febrero 2014
del Municipio de la{ Plat.a - Huila y
NLE30278 -2 emnserpla Version: 3
INSTRUTIVO PARA PROCEDIMIENTO DE
ALCANTARILLADO Pagina2 de 6

1. OBIETIVO

Prestar el servicio de alcantarillado dando cumplimiento a los requisitos de la
normatividad vigente y del cliente, usuario o comunidad, para lograr la satisfaccién de sus
necesidades.

2. ALCANCE

Aplica desde la conexidn hasta el vertimiento de las aguas residuales y aguas lluvias del
municipio de La Plata.

3. DEFINICIONES

v

Alcantarillado: Conjunto de obras para la recoleccién, conduccién y disposicién final de las
aguas residuales o de las aguas lluvias.

Acometida de Alcantarillado: Derivacion que parte de la caja de inspeccidén y luego hasta
el colector local.

Alcantarillado de Aguas Combinadas: Sistema compuesto por todas las instalaciones
destinadas a la recoleccion y transporte, tanto de las aguas residuales como de las aguas
lluvias.

Alcantarillado de Aguas Lluvias: Sistema compuesto por todas las instalaciones destinadas
a la recoleccion y transporte de las aguas de precipitacion domesticas y/o industriales.

Alcantarillado de Aguas Residuales: Sistema compuesto por todas las instalaciones
destinadas a la recoleccién y transporte de las aguas residuales domesticas y/o
industriales.

Alcantarillado por Separado: Sistema constituido por un alcantarillado de aguas residuales
y otro de aguas lluvias que recolectan en forma independiente en un mismo sector.

Aliviadero: Estructura disefiada en colectores combinados con el propdsito de separar los
caudales que exceden la capacidad del sistema y conducirlos a un sistema de drenaje de
aguas lluvias.

Aguas Lluvias: Aguas provenientes de la precipitacidn pluvial que fluyen desde lo techos,
calles, jardines y demas superficies del terreno.

Aguas Residuales: Desechos liquidos provenientes de residencias, edificios, instituciones,
fabricas, industrias y demds inmuebles.
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v Aguas Servidas: Aguas de desechos provenientes de lavamanos, tifias de bafio, duchas,

lavaplatos y otros artefactos que no descarguen materia fecal.

v" Red Publica de Alcantarillado: Conjunto de colectores domiciliarios u matrices que

conforman el sistema de alcantarillado.

v" Red secundaria de Alcantarillado: Conjunto de colectores que reciben contribuciones de

aguas domiciliarias en cualquier punto a lo largo de su longitud.

v" Vertimiento: Cualquier descarga final de un elemento, sustancia, compuesto, que este

contenido de un liquido residual de cualquier origen.

v" Vertimiento Basico: Corresponde a la porcién del consumo bdésico de acueducto que se

vierte a la red de alcantarillado.

v" Vertimiento Complementario: Corresponde a la porcidn del consumo complementario de

acueducto que se vierte a la red de alcantarillado.

v" Vertimiento Suntuario: Corresponde a la porcién del consumo suntuario de acueducto

gue se vierte a la red de alcantarillado.

v Sistema de Alcantarillado: Tuberias que colectan y transportan Aguas Residuales desde

fuentes individuales hasta una alcantarilla mayor que la transportara hacia una Planta de

Tratamiento.

v Sistema de Alcantarillado Convencional: Sistemas que eran tradicionalmente usados para

colectar las Aguas Residuales Municipales en alcantarillas por gravedad y transportadas

hacia una Planta de Tratamiento primaria o secundaria antes de ser devuelto de nuevo a

aguas superficiales receptoras.

v" Pozo de Inspeccién: Estructura construida para la unién de uno o mas colectores en el fin

de permitir cambios de alineamiento horizontal y vertical en el sistema de alcantarillado.

v" Pozo de Succidn: Estructura dentro de la cual las aguas residuales son extraidas por

bombeo.

v" Emisarios Final: Colectores cerrados que llevan parte o totalidad de las Aguas Lluvias,

sanitarias o combinadas de una localidad hasta el sitio de vertimiento a las Plantas de

Tratamiento de Aguas Residuales.

4. DESARROLLO
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4.1. Actividades

Los sistemas de alcantarillado cumplen una funciéon técnica de saneamiento ambiental,
especialmente cuando existe una poblacidn con servicio domiciliario de agua potable; el
mejor método para la recoleccidon, manejo, tratamiento y disposicién final de las aguas
residuales y lluvias es un sistema de alcantarillado municipal debidamente referenciado en
una serie de planos para consulta y uso operacional; que permiten representar el conjunto
de obras existentes para la recoleccién, conduccion y disposicidon final de las aguas
residuales y las aguas lluvias. Son bdsicamente en tramos de tuberias principales y
secundarias, que mediante otras estructuras, captan las aguas residuales y/o lluvias
procedentes de viviendas, de usos comerciales e industriales, y las conducen a través de
redes previamente construidas en el municipio hasta su vertimiento.

Para la construccién de una red de Alcantarillado la profundidad de una zanja debe ser de
1,20 metros como minimo sobre la rasante de la calzada. Cuando el terreno va en contra
pendiente las redes deben quedar encofradas. Las tuberias utilizadas para las redes de
alcantarillado son: Cloruro de Polivinilo P.V.C y Concreto Reforzado.

El servicio de Alcantarillado en el municipio de La Plata cuenta con una cobertura del
91,68%, donde un 67% corresponde a un sistema combinado, porque recoge
simultdneamente las aguas residuales y las aguas pluviales, el restante se divide en un
16% correspondiente a redes de aguas pluviales y un 8% aguas residuales.

4.2 CONEXION

Para obtener la conexidn del servicio de Alcantarillado el inmueble debera cumplir con los
siguientes requisitos: Estar ubicado dentro el perimetro de servicio, estar ubicado en
zonas que cuenten con vias de acceso o espacios publicos y redes de alcantarillado
requeridas para adelantar las redes locales y las conexiones domiciliarias que permitan
atender las necesidades del inmueble.

Para instalar las redes de alcantarillado se debe tener en cuenta los siguientes pasos:
v Pasar niveles sobre le terreno

v' Determinar posos o colectores
v" Realizar presupuesto de accesorios y materiales

v" Realizar la excavacién donde se va a hacer la instalacion de la red principal, la acometida y
los pozos de inspeccion.
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v" Se realiza la instalacién de la red principal, domiciliarias, construccidn de pozos y cajillas de
inspeccidn para cada vivienda con sus respectivas tapas.

v" Hacer el respectivo relleno con material seleccionado de la excavacién y recebo,
previamente compactado y levantamiento de es combros.

La construccién de las redes locales y demds obras necesarias para conectar uno o varios
inmuebles al sistema de alcantarillado serd responsabilidad de los urbanizadores y/o
constructores; no obstante la entidad podra ejecutar estas obras, en cuyo caso el costo
serd asumido por los usuarios del servicio. Las redes locales construidas seran entregadas
a la entidad prestadora de los servicios publicos, para su manejo, operacion,
mantenimiento y uso dentro de sus programas locales de prestaciéon del servicio,
exceptuando aquellas redes que no se encuentren sobre via publica y que no cuenten con
la servidumbre del caso. La empresa realizara seguimiento a estas obras mediante una
visita, donde el operador debera diligenciar el formato “seguimiento a obras” para
verificar el cumplimiento con la norma RAS, posteriormente el operario fontanero debera
presentar un informe de visita técnica.

Las acometidas deberdn estar conforme a lo establecido en el reglamento de saneamiento
basico, cumpliendo con la norma RAS 2000 en todo caso, el costo de redes, equipos y
demads elementos que constituyan la acometida estaran a cargo del usuario cuando se
construya.

4.3 VERTIMIENTO

Estas aguas residuales se vierten a las fuentes hidricas del municipio, ya que no se cuenta
con planta de tratamiento de aguas residuales.

Se han establecido 9 puntos de vertimiento de aguas residuales en el municipio ubicados
asi:

Quebrada Cuchayaco — Carrera 5E, Puente Cuchayaco.
Rio La Plata - Carrera 1E, Puente Peatonal.

Rio La Plata - Carrera 1E, Barrio San Antonio.

Rio La Plata - Carrera 1E, Barrio San Antonio.

Rio La Plata — Carrera 2, Sector el Baho.

Rio La Plata — Carrera 4, Via Belalcazar.

Quebrada Los Muertos — Carrera con Calle 12.
Quebrada Los Muertos — Carrera 8 con Calle 11A.

ONOUAWNERE
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9. Rio La Plata— Carrera 1, Matadero Municipal.

4.4 CONTROL DE ACTIVIDADES

Con el fin de llevar un control de trabajos asignados el operador de fontaneria debera
llevar un control en el formato “Control de Trabajos Realizados Operarios de

Fontaneria”.

Al momento de realizar la instalacidn, reparacidn, reposicidon y expansion de las redes de
acueducto es necesario suspender temporalmente el servicio, por lo cual el operario de
fontaneria debera llevar registro en el formato “Reporte Suspension Temporal del
Servicio de Acueducto”

5. REGISTROS APLICABLES

v" Seguimiento a obras

v" Control de Trabajos Realizados Operarios de Fontaneria

v Reporte Suspension Temporal del Servicio

v" Informe de drea operativa

6. CONTROL DEL DOCUMENTO

NOMBRE CARGO FIRMA
Reviso Maria Elcy Bonilla Cubides Representante de la Direccién
Aprobé | Jorge Mario Pefa Castro Gerente
7. CONTROL DE CAMBIOS
VERSION A FECHA DESCRIPCION APROBO
CAMBIAR
01 Octubre 2008 Mejora Continua
02 Julio 2010 Mejora Continua
03 Febrero 2014 Mejora Continua




